Abstract

Die Rolle der Pflege fur die Patientensicherheitau s Sicht der
Haftpflichtversicherer

Das Thema Patientensicherheit ist eng mit dem Entstehen und der Regulierung von
Schadenersatzansprichen verbunden. Daher steht das System rund um die
Patientensicherheit auch aus Sicht der Haftpflichtversicherer immer dann in Frage,
wenn berechtigte Schadenersatzanspriiche von Patienten oder Angehdrigen reguliert
werden missen. Der erhebliche Anstieg des Haftpflichtschadenaufkommens in den
letzten Jahren (vor allem im Bereich der Krankenhauser) fuhrt zu Reaktionen in der
Versicherungswirtschaft, die den medizinischen Einrichtungen zunehmend Probleme
bereiten. Der Vortrag informiert Uber die Entwicklung des Haftpflichtschadenauf-
kommens, die Beteiligung der Pflege an diesem Schadenaufkommen und Uber die
Mallnahmen der Versicherungswirtschaft auf diese verdnderten Gegebenheiten.
Erganzend dazu wird in groben Zigen beschrieben, wie Versicherungsunternehmen
Einrichtungen im Gesundheitswesen bewerten und welche zusatzlichen MalRnahmen
viele Versicherer bereits heute fordern, um die notwendige Patientensicherheit in den
zu versichernden medizinischen Einrichtungen sicherzustellen. Ebenso beschreibt
der Vortrag die Vorteile die sich fur die Trager von Gesundheitseinrichtungen und
deren Mitarbeiter ergeben konnen, sofern diese wirkungsvoll in Prozesse zur
Erh6hung der Patientensicherheit investieren.



