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Erfahrungen eines Patienten 
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Ist Patientensicherheit für Sie  

ein Thema? 
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Was haben Sie bezüglich 

 Patientensicherheit erlebt? 
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Was waren für Sie  

die grössten Herausforderungen? 
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 Nehmen Sie die erhaltenen Lehren zur Spital-

sorgfaltspflicht und zu Hygienemassnahmen ernst. 

 An die Führungskräfte: planen Sie die dafür 

erforderliche Pflegezeit ein. 

 An alle «Health Professionals»: sprechen Sie mit 

Ihren Patienten respektvoll und nicht gewinnorientiert. 

 Überhaupt: sprechen Sie mit Ihren Patienten.» 

    

(Anonymus, Patient, 2011) 

«Aus meinen Erfahrungen heraus habe ich 

einige Verbesserungenvorschläge: 


