
Der Prozess des Whistleblowing 

Ein Muss in jeder Fehlerkultur 



Patientensicherheit als Fehler im 
System? 



Rückgrat braucht Rückenstützen 



Was tun, wenn es keine 
Rückenstützen hat?   

 
WHISTLEBLOWING 



Verantwortung nicht mehr eindeutig 
zuzuordnen 

 
Gewohnheit, Macht und Sitte 

 
Komplexe Strukturen 

 
Spielunterbruch - Reflexionszeit 



Der Prozess des Whistleblowing ist der Versuch, durch einen 

bewusst eingerichteten Prozess dieses Geschehen (die 

Gewöhnung an angebliche Sachzwangargumentationen, Ethik 

geschieht vielleicht hierbei einfach nur noch – Anm. d. Verf.) 

reflektierbar und damit auch gestaltbarer zu machen; 

Autonomie, Selbstbestimmung, bleibt eine bloss theoretisch 

einsichtige Forderung, wenn ihr nicht Prozesse und 

Organisationen zur Seite gestellt werden; in ihnen geht es 

nicht nur um Ethik, sondern zunächst überhaupt  erst um eine 

Erfassung des jeweiligen „Selbst“; es muss sich dieses 

nämlich in seiner eigenen Wirklichkeit erfassen lernen. 



Loyalität zu Kollegen, 
Team & Vorgesetzten, 
Patient 

Loyalität zum 
Unternehmen, zur 
Organisation 

Persönliches Gewissen Loyalität zur Organisation 




